
 

 

 

 
 

 

1. Определение структуры 

организации бизнеса 
Кто за что отвечает 

(Организационная диаграмма) 

 

2. Определение целей 

для каждого отдела 
В чем заключается работа 

(цели, задачи) 

3.  Организация работы 
Порядок выполнения работы      

    (Протоколы) 4. Обучение, Контроль,  

Мотивация сотрудников 

 

5. Анализ результатов 
Как у нас обстоят дела      

          (результаты обучения и контроль 

соблюдения протоколов) 
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